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ニュースリリース  

 

2018年 6月 7日 

株式会社 fonfun 

（証券コード：2323 東京証券取引所 JASDAQ） 

 

株式会社 FunFusion、SMS配信サービス「fonfunSMS」にて 

導入企業の SMS活用をサポートする代行オプションサービスを開始 

 

株式会社 fonfun（読み：フォンファン、代表取締役社長：林和之）の 100％出資子会社である、株式会社

FunFusion（読み：ファンフュージョン）は、SMS 配信サービス「fonfunSMS」にて、SMS を活用したいが社内事情

等により思うように活用できないというお客様のご意見をもとに、SMSの活用に関する業務をお客様に代わって

代行する「代行オプションサービス」の提供を開始しました。 

 

■代行オプションサービスの特長・詳細 

お客様に代わって、年間配信プランの作成と進捗管理をはじめ、配信の実業務に至るまで SMS の活用に必要

な業務全般について代行いたします。 

「代行オプションサービス」をご利用いただくことで、個々それぞれの事情により、導入したが上手く運用が出来

ないでお困りのお客様や、導入したいが踏み切れなかったお客様も SMSを活用できるようになります。 

お客様にとってみれば、それぞれの事情に合った SMS 担当者を採用したことと同等の効果を得ることができま

す。 

 

※プランにより代行内容が異なります。 

代行オプションサービス（プラン） サービス内容 

ライトプラン 
SMS 配信に関わる作業（画像作成、テンプレート作成、配信作業）を代行

します。 

サポートプラン 
SMS配信に関わる作業（画像作成、テンプレート作成、配信作業）に 

加え、年間の配信プランの作成・進捗管理を代行します。 

プレミアムプラン 
SMS配信に関わる作業、年間の配信プランの作成・進捗管理に加え、 

毎月の報告レポートの作成まで、専任の担当者が全て代行します。 

 

■参考価格（サポートプランの場合）  ※価格は税抜き表示となります 

申込金：150,000円  月会費：20,000円/月 

月会費は 12 ヶ月分を一括でお支払いいただく年払いをご用意しています。 

年払いの場合は 200,000円/年となり、月々でお支払いいただくよりも 40,000円お得にご利用いただけます。 

※ライトプラン、プレミアムプランの詳細はお問い合わせください。 

 

【オプションサービス提供の背景】 

忙しい時期と重なると SMS配信に手が回らない、片手間で配信しており計画的な運用ができない、担当者が辞

めてしまい配信できなくなった、担当者を確保できない、活用方法がわからない・・・など社内のリソース不足に

より SMS を活用できない、SMS を配信する余裕がないので代わりに SMS を配信してほしいというご要望を多く

いただいていました。 

お客様のご要望にお答えするために、SMS配信業務を代行するオプションサービスを開始いたしました。 
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■fonfun SMS について 

SMS の到達率（着信時に目にする比率）が非常に高い特徴を活用して、お客様への様々な連絡（督促、更新、

予約確認、商品受け取り連絡、訪問日時の連絡など）を SMSで送信することができます。 

パソコンで専用の管理画面にログインして SMS 配信がおこなえるため、特別な機器を準備することなく始めら

れます。 

これまでに 550 社以上の企業が導入。導入業界も多岐にわたり、ホテル、クリーニング、飲食、不動産、車検、

医療など様々な業種でご導入いただいています。 

導入企業に対しては、訪問や電話による活用方法の案内や操作指導など、独自のサポートサービスを提供し

ています。 
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【fonfunSMSに関する お問い合わせ】 

株式会社 FunFusion（ファンフュージョン） 

TEL：03-6300- 0157 

Email：support@funfusion.co.jp 

ホームページ：http://www.r-sms.jp/ 

 

■株式会社 FunFusion 会社概要■ 

所在地：東京都渋谷区笹塚二丁目 1番 6号 

代表者：代表取締役社長 林 和之 

事業内容：SMS(ショートメッセージ)を利用したサービスの企画、開発、販売 

株主：株式会社 fonfun（東京証券取引所 JASDAQ）100%子会社 

URL：http://www.r-sms.jp/funfusion-corp.html 

 

■株式会社 fonfun 会社概要■ 

所在地：東京都渋谷区笹塚二丁目 1番 6号 

代表者：代表取締役社長 林 和之 

事業内容：インターネット対応携帯電話向けサービスを中心とした様々なコンテンツ・サービスの提供 

URL：http://www.fonfun.co.jp/ 

証券コード：2323 東京証券取引所 JASDAQ 

 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

株式会社 fonfun 

TEL：03-5365-1511 FAX：03-5365-1512 Email：pr@fonfun.co.jp 
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