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ノーショー対策に有効な「ホテル旅館 SMS」、 

お客様・経営者・現場をつなぐ「アンケートつなぐ君」を 

全旅連青年部「第 20回 首都圏ブロック大会 in埼玉」に出展 

 

株式会社 fonfun（読み：フォンファン、代表取締役社長：林和之）の 100％出資子会社である、株式会社

FunFusion（読み：ファンフュージョン、代表取締役社長：林和之）は、12月 13日（木）に開催される全国旅館ホテ

ル生活衛生同業組合連合会（全旅連）青年部の「第 20回 首都圏ブロック大会 in埼玉」に出展いたします。 

 

展示会場では、ノーショー対策に有効なSMS配信サービス「ホテル旅館SMS」、お客様が回答されたアンケート

をリアルタイムに経営者・現場で共有できるアンケートシステム「アンケートつなぐ君」のサービス案内、デモンス

トレーション、導入事例などをご紹介いたします。 

今回の展示会だけのお得な特典もご用意していますので、会場にお越しの施設様はぜひ、FunFusion ブースに

お気軽にお立ち寄りください。 

 

【全旅連青年部 第 20回 首都圏ブロック大会 in埼玉】 

開催日時：2018年 12月 13日（木） 15:00開式 

会場：皆野町文化会館 （埼玉県秩父郡皆野町大字皆野 1423番地） 

 

■ホテル旅館 SMS（fonfun SMS）について 

SMS の到達率（着信時に目にする比率）が非常に高い特徴を活用して、お客様携帯電話へ予約確認連絡、食

事の確認、忘れ物連絡、ルームキー持ち帰りの確認連絡などを送信できます。 

パソコンで専用の管理画面にログインして SMS 配信がおこなえるため、特別な機器を準備することなく始めら

れます。 

現在、ホテル、クリーニング、飲食、不動産、車検など様々な業種でご導入いただいており、導入企業様に対し

ては、訪問や電話による活用方法の案内や操作指導など、独自のサポートサービスを提供しています。 

 

ホテル旅館 SMS（fonfunSMS） ホームページ：http://www.r-sms.jp/ 

 

 

■アンケートつなぐ君について 

お客様が回答したアンケートを、経営トップ、幹部、現場社員がリアルタイムで共有できるアンケートシステムで

す。 

お客様はスマートフォンからアンケートに回答すると、お礼の SMSを受け取ることができます。 

従来のアンケートのようにお礼のメールが届かない、メールアドレスの入力に手間がかかるということがなくなり

ます。 

また、回答時に写真を添付できる機能により、お客様はより具体的に要望を伝えることができ、施設側もより詳

細に要望を把握することができます。 

アンケートは自動集計され、リアルタイムでの社内共有が可能となり、お客様の声を迅速に経営に反映すること

http://www.r-sms.jp/
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ができます。 

アンケートつなぐ君 ホームページ：https://tsunagukun.jp/ 

 

 
 

■ホテル旅館 SMS（fonfunSMS）、アンケートつなぐ君 に関するお問い合わせ 

株式会社 FunFusion（ファンフュージョン） 

TEL：03-6300- 0157 

Email：support@funfusion.co.jp 

 

■株式会社 FunFusion 会社概要■ 

所在地：東京都渋谷区笹塚二丁目 1番 6号 

代表者：代表取締役社長 林 和之 

事業内容：SMS(ショートメッセージ)を利用したサービスの企画、開発、販売 

株主：株式会社 fonfun（東京証券取引所 JASDAQ）100%子会社 

URL：http://www.r-sms.jp/funfusion-corp.html 

 

■株式会社 fonfun 会社概要■ 

所在地：東京都渋谷区笹塚二丁目 1番 6号 

代表者：代表取締役社長 林 和之 

事業内容：インターネット対応携帯電話向けサービスを中心とした様々なコンテンツ・サービスの提供 

URL：http://www.fonfun.co.jp/ 

証券コード：2323 東京証券取引所 JASDAQ 

 

 

【本リリースに関するお問い合わせ】 

株式会社 fonfun 

TEL：03-5365-1511 FAX：03-5365-1512 Email：pr@fonfun.co.jp 
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